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Människor är den viktigaste 
tillgången i alla organisationer

En av människans främsta kvaliteter är viljan att hitta enkla lösningar 
till komplexa problem. Men lika mycket som det kan vara en tillgång 
kan det också vara en utmaning. Med den insikten erbjuder Axians 

en helhetslösning inom Digital Workplace med innovativa, säkra och 
skräddarsydda lösningar. Dessa lösningar säkerställer att vi alla, oavsett 

roll, är produktiva och kan samarbeta på ett säkert sätt dygnet runt

Helt enkelt IT - med människan i fokus.



Support
Kundnöjdhet är vår högsta prioritet. Med Axians Service 
Desk får du förstklassig support – antingen på distans 
eller direkt på plats hos er. Vår personal är utbildad i de 
senaste operativsystemen och specifika applikationer, 
och samarbetar nära med ert eller vårt driftteam för att 
säkerställa svar och lösningar.

Vår centrala ServiceDesk bemannas av experter från våra 
olika kontor. Om ni önskar kan vi också hjälpa er med on-
site support, en uppskattad tjänst där vi hjälper till på era 
kontor. Vid behov kan vi också etablera en ServiceDesk 
direkt hos er, anpassad efter era specifika behov och 
arbetstider. 

Oavsett om stödet sker på distans eller på plats kan ni 
alltid räkna med vår expertis – vilket ger er den flexibilitet 
ni behöver för att hålla verksamheten igång utan avbrott.
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Microsoft 365
Microsoft 365 (M365) är en molnbaserad plattform 
som kombinerar produktivitetsverktyg, säkerhet och 
samarbetslösningar för att förbättra arbetsflöden och 
effektivitet. Med applikationer som Teams, SharePoint 
och Office-paketet erbjuder Microsoft 365 en integrerad 
upplevelse för smidigt samarbete och kommunikation. Dessa 
verktyg är nyckeln till att arbeta smartare och mer effektivt i 
en digital arbetsplats. Microsoft 365 utvecklas ständigt med 
nya funktioner och säkerhetsförbättringar. 

Som rådgivare inom Microsoft 365 hjälper Axians till med 
teknisk implementering och stöttar er organisation i att 
navigera den kontinuerliga förändring som följer med 
plattformens evergreen-modell – det vill säga att nya 
funktioner och uppdateringar införs löpande utan traditionella 
versionssläpp.

Vi erbjuder förändringshantering, kommunikationsstöd och 
utbildningsinsatser som gör det möjligt för medarbetare att 
snabbt anpassa sig till nya arbetssätt. Genom att kombinera 
teknisk expertis med förändrings-ledning säkerställer vi att 
införandet av nya funktioner sker på ett sätt som är förankrat i 
verksamhetens behov och mål.

Microsoft 365 ingår i  
vår helhetslösning Axians  
Digital Workplace.DIGITAL

WORKPLACE

axians.se | info.axiansse@axians.com



AI & Microsoft Copilot
Microsoft Copilot och AI-agenter förändrar hur 
vi arbetar genom att integrera intelligens direkt i 
Microsoft 365-appar. De hjälper till att skriva, analysera, 
sammanfatta och automatisera uppgifter – vilket frigör 
tid för mer strategiskt arbete. AI-agenter kan agera 
proaktivt, hantera repetitiva flöden och leverera insikter i 
realtid.

Vi stöttar organisationer med säker implementering, 
utbildning och förändringsledning, så att medarbetare 
tryggt kan ta till sig AI-drivna arbetssätt i sin vardag.
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Säker IT miljö
Att verksamhetens IT-miljö står under ständig attack kan vi nog alla vara överens 
om. Den främsta vägen in för en eventuell förövare är tyvärr oftast genom något 

av de verktyg medarbetarna använder i sin vardag. Det finns också ofta en farhåga 
att en säker miljö är en krånglig miljö.

Men det behöver inte vara så.

Vår långa erfarenhet och branschledande kompetens kommer hjälpa er 
verksamhet att sätta upp en säker miljö som också är enkel att använda. Genom 
att minska medarbetarens frustration över ständiga inloggningar, processer som 
känns meningslösa och onödigt nedlåsta arbetsverktyg höjer vi både glädjen hos 

individen och produktiviteten för kollektivet.

Vi hjälper er inte bara med den praktiska tillämpningen av en säker miljö 
utan också med att utbilda era medarbetare. Vår uppfattning är att investera i 

medvetenheten är en investering väl värd att ta – Ingen vill vara den som släppte 
in hotet.

Helt enkelt IT - som gör skillnad.



Managed Client
Våra tjänster inom Managed Client ger er en komplett 
hantering av era medarbetares främsta verktyg i 
den digitala vardagen. Vår uppgift är att säkra och 
administrera er miljö på bästa och mest effektiva sätt 
primärt via Intune. Med vår branschledande kompetens 
och långa erfarenhet inom området levererar vi ett 
stort mervärde i en av era viktigaste plattformar. Som 
ett ytterligare stöd finns även möjligheten att ha en 
dedikerad kontakt tillgänglig, som tillsammans med er 
jobbar proaktivt med er verksamhet i fokus. Vi kallar det 
för Personlig Workplace Manager – våra kunder kallar det 
en framgångsfaktor.

Mervärde i korthet:
    Komplett hantering av er miljö
    Säkrar upp era applikationer, operativsystem och Microsoft 365
    Applikationspaketering
    Personlig Workplace Manager
    Förbättringsförslag utifrån er verksamhet/miljö
    Månatliga rapporter och möte
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Circular IT
Gör IT till en hållbar affär – med Axians cirkulära 
erbjudande. Hos Axians tror vi på att teknik kan vara både 
smart och hållbar. Med vårt erbjudande inom cirkulär 
IT hjälper vi företag att förlänga livslängden på sin IT-
utrustning, minska klimatavtrycket och samtidigt frigöra 
kapital. Axians erbjuder flexibla finansieringslösningar för 
att på bästa möjliga sätt stötta er verksamhet på det sätt 
som passar er bäst. 

Hela processen sköts med säkerhet och kostnads-
effektivitet i fokus. Vi säkerställer att data raderas enligt 
standardiserade processer med full spårbarhet. För att 
vidare sänka tröskeln och höja kostnads-effektiviteten 
erbjuder vi rekonditionerad utrustning med fulla garantier.

    Sälj det ni inte längre behöver
    Köp rekonditionerad IT med garanti
    Mätbar klimatpåverkan
    Säkerhet i fokus
    Minskad klimatavtryck
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Licenses
En stor och viktig tillgång är licenser, vilket också 
givetvis kan upplevas som en stor kostnad. Vår expertis 
och erfarenhet finns tillgänglig för er som stöd för att 
inte bara säkerställa att ni har rätt licenser utan även för 
att hitta den mest kostnadseffektiva licensmodellen som 
matchar nytta och behov.

    Expertis
    Självservice
    Samlad faktura
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Om Axians
Med djup branschkunskap hjälper Axians verksamheter att driva sin digitala 

transformation framåt. Vi arbetar nära våra kunder för att förstå deras 
verksamheter för att leverera lösningar som speglar deras mål, utmaningar 

och förutsättningar. Genom att kombinera lokal närvaro med styrkan i 
vårt globala nätverk skapar vi relevanta, skalbara och hållbara resultat – 
anpassade för framtiden. Axians är experter inom: Business Application 

& Data Analytics, Cloud & Datacenter, Cyber Security, Digital Workplace, 
Enterprise Networks, Telecom Infrastructures och ServiceNow.

Läs mer på: www.axians.se



axians.se  |  karriar.axians.se  |  info.axiansse@axians.com

Följ oss på våra sociala kanaler:
Facebook: facebook.com/AxiansSverige

LinkedIn: linkedin.com/company/axiansse
Instagram: instagram.com/axians.se


